MINISTERSTWO FUNDUSZY | POLITYKI REGIONALNEJ ul. Wspdlna 2/4,00-926 Warszawa

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego
Stanw dniu01.01.2025.
Termin przekazania: do 31.03.2025 r.

Numer identyfikacyjny REGON: 14088677100000 Nazwa i adres podmiotu publicznego:
Polska Agencja Zeglugi Powietrznej

Obowiagzek przekazania danych wynika z art. 30 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 29 czerwca 1995 r. o statystyce publicznej
(Dz.U.2023r.poz. 773) oraz z art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom
ze szczegollnymi potrzebami (Dz. U. 2022 poz. 2240, z pdzn. zm.).

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu sekretariat.a@pansa.pl

E-mail kontaktowy osoby, ktéra wypetnita formularz ‘malgorzata.wasiak@pansa.pl

Telefon kontaktowy 225746722
Data 21-03-2025
Miejscowos¢ Warszawa-Wtochy (dzielnica m. st. Warszawy)

Lokalizacja siedziby podmiotu

Wojewddztwo mazowieckie
Powiat Warszawa
Gmina Warszawa (gmina miejska)

Dziat 1. Dostepnos¢ architektoniczna

Liczba budynkéw, w ktérych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnos¢ i/lub obstuge interesantéw 1

1. Wolne od barier przestrzenie komunikacyjne w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot zapewnia wolne od barier wszystkie przestrzenie komunikacyjne 0

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot czesciowo zapewnia wolne od barier przestrzenie komunikacyjne

c. Liczba budynkoéw, w ktérych podmiot nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych przestrzeni 0
komunikacyjnych

2. Dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach (z wytaczeniem pomieszczen technicznych)

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot umozliwia dostep do wszystkich pomieszczen 0

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot nie umozliwia dostepu do wszystkich pomieszczen

c¢. Rodzaje rozwigzan, ktére podmiot zastosowat, aby umozliwi¢ dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach

Rozwiazania architektoniczne (nie) |:| Srodki techniczne (nie) |:| Zainstalowane urzadzenia (nie) |:|

3. Informacja na temat rozktadu pomieszczen w budynkach

a. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i dotykowy

b. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny i gtosowy

c. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co najmniej 0
w sposéb wizualny, dotykowy i gtosowy

4. Dostep do budynkéw dla oséb korzystajacych z psa asystujacego

a. Liczba budynkéw, do ktérych podmiot zapewnia wstep osobie korzystajacej z psa asystujacego

b. Liczba budynkoéw, do ktérych podmiot nie zapewnia wstepu osobie korzystajacej z psa asystujacego 0

5. Ewakuacja lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw

a. Aby umozliwi¢ ewakuacje lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw, podmiot zapewnia

Procedury ewakuacji Sprzet lub miejsce do ewakuacji I:l Pracownikéw przeszkolonych
lub ratowania (tak) lub ratowania (nie) z procedur ewakuacji lub ratowania (tak)

b. Liczba budynkoéw, w ktérych podmiot zapewnia osobom ze szczegélnymi potrzebami mozliwos¢ ewakuacji 0
lub ratowania oséb wewnatrz budynku
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c. Liczba budynkéw, w ktérych podmiot cze$ciowo zapewnia osobom ze szczegblnymi potrzebami mozliwosé
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

d. Liczba budynkéw, w ktorych podmiot nie zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektonicznej:

1. Dostepnos¢ architektoniczna i przeciwpozarowa:

Obiekt Polskiej Agencji Zeglugi Powietrznej (PAZP) spetnia minimalne wymagania dostepnosci architektonicznej dla oséb
ze szczegblnymi potrzebami.

Na terenie PAZP funkcjonuja procedury ewakuacyjne, zgodne z obowiazujacymi przepisami ochrony przeciwpozarowej.
W budynku przebywanie oséb z niepetnosprawnosciami jest mozliwe jedynie w obecnosci opiekuna, ktéry odpowiada za
ich bezpieczenstwo i prowadzi ewakuacje w razie zagrozenia pozarowego.

W budynku nie zapewniono w petni wolnych od barier przestrzeni komunikacyjnych - dostepnos¢ jest czesciowo
ograniczona.

2. Procedury ewakuacyjne:

Pracownicy petnigcy role opiekundw sg przeszkoleni w zakresie procedur ewakuacji i odpowiedzialni za prowadzenie
0s06b z niepetnosprawnosciami w sytuacjach kryzysowych.

W budynku istniejg wyznaczone trasy ewakuacyjne.

W budynku nie zainstalowano specjalistycznego sprzetu do ewakuacji (np. wozkow ewakuacyjnych).

3. Kontrola dostepu i bezpieczenstwo:

Dostep do obiektéw PAZP jest kontrolowany, co wptywa na bezpieczeristwo wewnetrzne, lecz moze stanowic potencjalne
utrudnienie w przypadku koniecznosci szybkiej ewakuacji.

Zapewniono dostep do budynkéw dla oséb korzystajgcych z psa asystujgcego.

4. Braki i Zalecenia

W budynkach nie zastosowano dodatkowych srodkéw technicznych wspierajacych osoby z niepetnosprawnosciami w
kontekscie ochrony przeciwpozarowej, takich jak:

Sygnalizacja dzwiekowa lub $wietlna dostosowana do 0séb niestyszacych lub niedowidzacych.

Specjalistyczne srodki ewakuacyjne dla oséb o ograniczonej mobilnosci.

Brak informacji na temat oznaczen drég ewakuacyjnych w jezyku Braille'a oraz tyflomap utatwiajgcych poruszanie sie
osobom niewidomym

Dziat 2. Dostepnos¢ cyfrowa

Dane w tym dziale odnosz3 sie do zgodnosci z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych
i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz.U. 2023 poz. 1440), zwana UdC, w zwigzku z art. 2 oraz art. 6 pkt 2 ustawy
zdnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (UzD).

Liczba prowadzonych stron internetowych

o))

Liczba udostepnianych aplikacji mobilnych 2

Tabela zgodnosci stron z wymogami UdC

Adres strony internetowej Zgodnos¢ z UdC
www.pansa.pl Zgodna (nie) [] Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) []
bip.pansa.pl Zgodna (nie) [] Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) []
www.drony.gov.pl Zgodna (nie) [] Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) []
www.cotulata.pl Zgodna (nie) [] Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) []
elearning.uav.pansa.pl Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) |:|
uav.pansa.pl Zgodna (nie) [] Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) []

Tabela zgodnosci aplikacji z wymogami UdC

Nazwa aplikacji mobilnej

i adres do jej pobrania ZgodnosczUdC

DroneTower Zgodna (nie) |:| Czesciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) I:I
https://drony.gov.pl

CoTulata

Zgodna (nie) |:| CzesSciowo zgodna (tak) Niezgodna (nie) |:|
https://www.cotulata.pl/
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Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowej:

Strona pansa.pl spetnia minimalne wymagania WCAG 2.1 na poziomach A lub AA, zgodnie z wymogami UdC. Wyjatkiem sg

wybrane tresci:

o[ zataczniki publikowane jako skany dokumentéw w formie plikéw PDF s3 niedostepne cyfrowo;
o[ niektére tresci zostaty opublikowane w serwisie z grafikami, ktére zawieraja tekst, poniewaz tres¢ na grafice byta

niezbedna do skutecznej komunikacji danego zagadnienia,

o[ niektére filmy zamieszczone w serwisie moga rowniez nie posiadaé napiséw czy innych wymaganych elementéw, z
uwagi na fakt, ze zostaty opublikowane przed wej$ciem w zycie Ustawy o dostepnosci cyfrowej lub ich autorem jest inny

podmiot / organizacja;

o[l czesc z opublikowanych zdjeé nie posiada opisu alternatywnego, majg one charakter promocyjny i nie sg

wykorzystywane do realizacji biezacych zadan.

Strona bip.pansa.pl jest cze$ciowo zgodna z UdC z powodu niezgodnosci lub wtaczeh wymienionych ponize;j:
o[ zataczniki publikowane jako skany dokumentéw w formie plikéw PDF s3 niedostepne cyfrowo;
o7 czesc z opublikowanych zdjeé nie posiada opisu alternatywnego, majg one charakter promocyjny i nie sg

wykorzystywane do realizacji biezacych zadan.

Strony i aplikacje mobilne dot. BSP s3 cze$ciowo zgodne z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodnosci lub wytaczen wymienionych ponizej.

W systemie wystepujg m.in. btedy:

o[ Zataczniki publikowane jako skany dokumentéw w formie plikéw PDF nie sg dostepne cyfrowo.
o7 Niektore tresci zostaty opublikowane w serwisie z grafikami, ktére zawieraja tekst, poniewaz tresc na grafice byta

niezbedna do skutecznej komunikacji danego zagadnienia.

o7 Czed¢ z opublikowanych zdjec i ilustracji nie posiada opisu alternatywnego, majg one charakter promocyjny lub
dekoracyjny i nie sg wykorzystywane do realizacji biezacych zadan. Ze wzgledu na ograniczone zasoby i czas, niektére

obrazy moga nie posiadad atrybutdw alt, zwtaszcza te, ktore zostaty dodane w trybie pilnym.

o7 Niektére dynamiczne elementy nie maja prawidtowo zastosowanych atrybutéw ARIA, co wynika z probleméw
technicznych spowodowanych uzyciem bibliotek lub innych narzedzi, ktére nie automatyzujg dodawania atrybutow

ARIA.

o[ Struktura nagtéwkéw na niektérych ekranach nie jest zgodna z zaleceniami dotyczacymi dostepnosci.

o[ Przyciskiilinki w niektérych miejscach mogg nie zawierac opisow.

o7 Mapy udostepnione na naszych portalach sg wytaczone spod obowigzku spetnienia standardéw dostepnosci
okreslonych w specyfikacji WCAG 2.1, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych (Dz. U. poz. 848). Zgodnie z tymi przepisami, ustawy o
dostepnosci cyfrowej nie stosuje sie do elementéw stron internetowych i aplikacji mobilnych zawierajgcych mapy oraz
mapy interaktywne, w tym geoportale, pod warunkiem, ze dane teleadresowe i potozenie geograficzne sg prezentowane w

sposdb dostepny cyfrowo. Ze wzgledu na sp

Dziat 3. Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna

1. Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem nizej wymienionych sposobéw/

$rodkow wspierajacych komunikowanie sie?

a. Zastosowanie formularza kontaktowego TAK (nie) |:| NIE (tak)
b. Kontakt za pomoca poczty elektronicznej TAK (tak) NIE (nie) D
c. Przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS, MMS .
lub komunikatoréw internetowych TAK (tak) NIE (nie) I:I
d. Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych TAK (nie) |:| NIE (tak)
e. Przesytanie faksow TAK (nie) [] NIE (tak)
f. Wykorzyste‘mle t’fumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje TAK (nie) I:I NIE (tak)
(ttumaczenie online)
g. Pomoc ttumacza jezyka migowego - kontakt osobisty TAK (nie) |:| NIE (tak)

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi ,TAK” - prosimy okresli¢ w jakim czasie od zgtoszenia potrzeby podmiot

zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka migowego:

od razu (nie) [ ] w ciagu 1 dnia roboczego (nie) [] w ciagu 2-3 dni roboczych (nie) [] powyzej 3 dni roboczych (nie) [}

h. Kontakt z pomoca ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty) TAK (nie) [] NIE (tak)
2. Czy podmiot posiada urzadzenia lub srodki techniczne do obstugi osb stabostyszacych?

a. Petle indukcyjne TAK (nie) |:| IZ> Liczba NIE (tak)
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b. Systemy FM TAK(nie)D C> Liczba NIE(tak)
c. Systemy na podczerwien (IR) TAK(nie)|:| C> Liczba NIE(tak)
d. Systemy Bluetooth TAK(nie)D C> Liczba NIE(tak)
e Inne TAK (nie)[] ©> Liczba NIE (tak) I

3. Czy podmiot zapewnia na swojej gtéwnej stronie internetowej informacje o zakresie swojej dziatalnosci
(gtéwnych zadaniach podmiotu) w postaci:

a. tekstu odczytywalnego maszynowo? TAK (tak) NIE (nie) |:|
b. nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo? TAK (nie) D NIE (tak)
c. informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)? TAK (tak) NIE (nie) |:|

4.Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r.do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat
od o0séb ze szczegblnymi potrzebami wniosek o zapewnienie szczegdlnej formy TAK (nie) |:| NIE (tak)
komunikacji? (na podstawie art. 6 pkt 3 lit. d UzD)

Liczba wnioskéw - ogétem

Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzy¢ kazdej z tych form

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci informacyjno-komunikacyjne;j:

(prosze zamiescic tu stowny opis dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej, wykraczajacy poza informacje ujete powyzej
- opis ten bedzie stanowi¢ czes$é raportu, ktéry sg Paristwo zobowigzani opublikowaé na swojej stronie podmiotowej
Biuletynu Informacji Publicznej, a w przypadku braku strony podmiotowej Biuletynu Informacji Publicznej - na swojej
stronie internetowej)

Dziat 4. Informacja o dostepie alternatywnym

Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021 r. do 01.01.2025 r. - podmiot zapewniat

dostep alternatywny? TAK (nie) D NIE (tak)

Liczba przypadkéw zastosowania dostepu alternatywnego ogétem

z tego w postaci wsparcia innej osoby

z tego w postaci wsparcia technicznego

z tego w postaci zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu

Brak jakiego rodzaju dostepnosci byt powodem koniecznosci zastosowania dostepu alternatywnego?

Architektoniczna (nie) |:| Cyfrowa (nie) |:| Informacyjno-komunikacyjna (nie) |:|
Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego

Dziat 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/zadaniach zapewnienia dostepnosci oraz postepowanie skargowe

1. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 20.09.2021r. do 01.01.2025 r. - podmiot otrzymat
whniosek o zapewnienie dostepnosci architektonicznej i/lub informacyjno-komunikacyjnej?

TAK (nie) [ ] NIE (tak)

Liczba otrzymanych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci ogétem

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej

z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjng

z tego rozpatrzonych w terminie do 14 dni

z tego rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 14 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej
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z tego dotyczacych wnioskéw o charakterze taczonym, tj. obejmujacych réwnoczesnie dostepnosé
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjng

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) D
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) D
Opis stowny

2. Czy w okresie sprawozdawczym - tj. od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat TAK (nie) |:| NIE (tak)
Zadanie zapewnienia dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowej ogétem

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie do 7 dni

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 7 dni

Liczba negatywnie rozpatrzonych zagdan zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej

Bariery prawne (nie) |:| Bariery techniczne (nie) |:| Bariery finansowe (nie) I:I
Braki kadrowe (nie) |:| Brak czasu (nie) |:| Inne (nie) I:I
Opis stowny

3.Czy w okresie sprawozdawczym - tj.od 02.01.2021r.do 01.01.2025 r. (strony
internetowe) lub od 23.06.2021 r. do 01.01.2025 r. (aplikacje mobilne) - podmiot otrzymat  TAK (nie) ] NIE (tak)
skarge na brak dostepnosci cyfrowej? (na podstawie art. 18 UdC)

Liczba otrzymanych skarg na brak dostepnosci cyfrowej ogétem

z tego pozytywnie rozpatrzonych

z tego negatywnie rozpatrzonych

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci, do ktérej odnoszg sie ztozone skargi

Bariery prawne (nie) [_] Bariery techniczne (nie) [_] Bariery finansowe (nie) [}
Braki kadrowe (nie) [] Brak czasu (nie) [] Inne (nie) []
Opis stowny

Raport o stanie zapewniania dostepnosci podmiotu publicznego strona5z5




	Metryka dokumentu
	Dane kontaktowe 
	Lokalizacja siedziby podmiotu 
	Dział 1. Dostępność architektoniczna 
	Dział 2. Dostępność cyfrowa 
	Dział 3. Dostępność informacyjno-komunikacyjna 
	Dział 4. Informacja o dostępie alternatywnym 
	Dział 5. Informacje o otrzymanych wnioskach/żądaniach zapewnienia dostępności oraz postępowanie skargowe 

